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“99퍼센트는���������	
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������������������  실패의���������	
��
������������������  연속이었다.���������	
��
������������������  
그리고���������	
��
������������������  열매를���������	
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������������������  맺은���������	
��
������������������  1퍼센트의���������	
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������������������  성공이���������	
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������������������  현재의���������	
��
������������������  나다”

- 혼다 소이치로 -
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- 스티브 잡스 -
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1. 비즈니스는 
    ‘나’로부터 시작된다
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1. 비즈니스는 ‘나’로부터 시작된다

7

나 우리/팀 회사 사회 
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1.1 캐즘이론 - 제프리무어
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1.2 기업의 라이프사이클
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[워크샵]���������	
��
������������������  당신을���������	
��
������������������  정의하라���������	
��
������������������  !���������	
��
������������������  -���������	
��
������������������  나만의‘키워드’를���������	
��
������������������  찾아라!

나는                   다

당신을 주관적/객관적으로 특징지울 수 있는
키워드나 키프레이즈(key phrase)를 적어보세요!

[템플릿] 당신의 강점에서 시작하라

워크샵 #1
소요시간: 10-20min
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2. 힘든 ‘창업’을 
     지속하게 만드는 것은 ?
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처음���������	
��
������������������  비즈니스���������	
��
������������������  시작때���������	
��
������������������  가졌던���������	
��
������������������  '열정'은���������	
��
������������������  
지금���������	
��
������������������  얼마나���������	
��
������������������  남아있는가?

'열정'의 지속시간은 얼마나 될까 ?
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개인의���������	
��
������������������  ‘가치관’이���������	
��
������������������  
‘창업’의���������	
��
������������������  ‘기대’와���������	
��
������������������  그���������	
��
������������������  ‘과정’에

맞닿아있어야���������	
��
������������������  한다
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높은���������	
��
������������������  콜레스트롤의���������	
��
������������������  포화지방���������	
��
������������������  함유���������	
��
������������������  음식을���������	
��
������������������  멀리하는���������	
��
������������������  
조리와���������	
��
������������������  건강법을���������	
��
������������������  많은���������	
��
������������������  사람들에게���������	
��
������������������  알리기���������	
��
������������������  위해서���������	
��
������������������  

3만달러로���������	
��
������������������  자비���������	
��
������������������  출간을���������	
��
������������������  결심하고,
���������	
��
������������������  출판사의���������	
��
������������������  부도로���������	
��
������������������  다시���������	
��
������������������  은행에서���������	
��
������������������  3만달러까지���������	
��
������������������  빚을���������	
��
������������������  내어���������	
��
������������������  

출간하는���������	
��
������������������  일이���������	
��
������������������  가능할까요���������	
��
������������������  ?���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  

자신의 신념을 지키고 유지하는 일로 인해
가정의 경제는 위혐해질 수 있다면 어떻게 해야할까요?

[사례 #1]
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[사례 #1]

45만부#/#16#M 

1,400만부 

“세상을 건강하게 만들겠다”는 신념은
사람들의 공감으로 엄청난 성과를 만들어내었다

- 팸 마이코스키 / 버터 버스터즈 필자 -
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[사례 #2]

누구의 이야기일까요?

아무도���������	
��
������������������  일류로���������	
��
������������������  쳐주지���������	
��
������������������  않는���������	
��
������������������  주에���������	
��
������������������  위치한���������	
��
������������������  
이류마을의���������	
��
������������������  이류상점���������	
��
������������������  주인은���������	
��
������������������  사업경험이���������	
��
������������������  없어서���������	
��
������������������  

처음에���������	
��
������������������  가게���������	
��
������������������  위치도���������	
��
������������������  좋지���������	
��
������������������  않은���������	
��
������������������  곳에���������	
��
������������������  바가지를���������	
��
������������������  써서���������	
��
������������������  계약했고���������	
��
������������������  
몇���������	
��
������������������  년���������	
��
������������������  후���������	
��
������������������  폭삭���������	
��
������������������  망했지만,���������	
��
������������������  

그를���������	
��
������������������  지금의���������	
��
������������������  성공에���������	
��
������������������  이르게���������	
��
������������������  만든���������	
��
������������������  것은���������	
��
������������������  
자신의���������	
��
������������������  신념을���������	
��
������������������  지킨���������	
��
������������������  “용기”덕분이다.
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'소망'과���������	
��
������������������  '꿈'에���������	
��
������������������  대한���������	
��
������������������  
진정한���������	
��
������������������  내면의���������	
��
������������������  인식과���������	
��
������������������  발견부터���������	
��
������������������  시작해야

현재의���������	
��
������������������  고단함과���������	
��
������������������  역경을���������	
��
������������������  이겨낼
���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  힘과���������	
��
������������������  의지를���������	
��
������������������  갖게된다
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3. 모두가 신뢰하는 
    ‘가치’를 존중하며 일하기

22
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‘가치관���������	
��
������������������  경영’이���������	
��
������������������  뜨고���������	
��
������������������  있다!

가치관 경영을 하는 회사는 그렇지 않은 회사보다
수익의 4배, 일자리 창출비율은 7배, 

주가는 12배나 된다

- 존 코터, 하버드대 교수 -
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알리바바

'중소기업이���������	
��
������������������  비즈니스를���������	
��
������������������  
편리하게���������	
��
������������������  할���������	
��
������������������  수���������	
��
������������������  있도록���������	
��
������������������  돕는다'

가치관기반의 기업문화 구축
- 고객우선, 팀워크, 변화의 수용, 열정, 정직, 책임 -

삼성테크원

'창의,열정,소통의���������	
��
������������������  가치���������	
��
������������������  창조인'

3.1 사례들 (1)
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3.1 사례들 (2)

“매사를���������	
��
������������������  아주���������	
��
������������������  간단하게���������	
��
������������������  하세요.���������	
��
������������������  
한가지만���������	
��
������������������  하고,���������	
��
������������������  그걸���������	
��
������������������  최고로���������	
��
������������������  잘해야���������	
��
������������������  합니다”

“눈부시게 깨끗한 환경에서 친절한 서비스로 고객들에게 
가장 신선한 최상급의 음식을 제공하는 것”이 모토

3색의 매장컬러(빨간색,하얀색,노란색)와  
간단한 메뉴 – 햅버거, 프렌치 프라이드, 음료 – 는 고객의 기대를 단순

(1948년에 창업했으며, 현재 미국 서부에 250개의 점포 보유)

-­‐	
  해리와 에스터	
  스나이더	
  부부,	
  창업가	
  (인앤아웃버거)-­‐
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3.1 사례들 (3)

“수백년된���������	
��
������������������  교토의���������	
��
������������������  두부���������	
��
������������������  가게들을���������	
��
������������������  이기는���������	
��
������������������  방법은���������	
��
������������������  무엇일까���������	
��
������������������  ?���������	
��
������������������  
초식남을���������	
��
������������������  위한���������	
��
������������������  더���������	
��
������������������  고소하고���������	
��
������������������  “박력있고���������	
��
������������������  배짱있는���������	
��
������������������  두부”라는���������	
��
������������������  
것을���������	
��
������������������  강조하기���������	
��
������������������  위해서���������	
��
������������������  붓글씨로���������	
��
������������������  “남”이라는���������	
��
������������������  글자를���������	
��
������������������  넣은���������	
��
������������������  

일반���������	
��
������������������  두부보다���������	
��
������������������  3배나���������	
��
������������������  비싼���������	
��
������������������  두부를���������	
��
������������������  출시했다”

이후에 “오토코마에 두부”를 티셔츠, 모자, 가방, 두부빵등으로 
확대하면서 문화의 일부로 만들어가면서 
새로운 비즈니스 기회를 넓혀나가고 있다

-­‐	
  이토신고,	
  창업가	
  (오토코마	
  두부)-­‐

[사진출처] cava cavine, http://goo.gl/Krv9b3

http://www.flickr.com/photos/52003040@N00/1448437290/
http://www.flickr.com/photos/52003040@N00/1448437290/
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3.1 사례들 (4)

“연장을���������	
��
������������������  찾으러���������	
��
������������������  회사���������	
��
������������������  창고에���������	
��
������������������  들렸더니,���������	
��
������������������  
공구���������	
��
������������������  상자에���������	
��
������������������  자물쇠가���������	
��
������������������  채워진���������	
��
������������������  것을���������	
��
������������������  발견했다.���������	
��
������������������  

휼렛���������	
��
������������������  패커드에서는���������	
��
������������������  직원들이���������	
��
������������������  언제나���������	
��
������������������  공구를���������	
��
������������������  사용할���������	
��
������������������  수���������	
��
������������������  있었다.���������	
��
������������������  
휼렛은���������	
��
������������������  자물쇠를���������	
��
������������������  열고���������	
��
������������������  “휼렛���������	
��
������������������  패커드는���������	
��
������������������  직원들을���������	
��
������������������  믿습니다”라는���������	
��
������������������  

표지판을���������	
��
������������������  걸어두었다

-­‐	
  휼렛,	
  창업가	
  (HP)-­‐
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사명의식 – 핵심가치 - 꿈
존재와���������	
��
������������������  존립 우선순위 미래상

일체화���������	
��
������������������  (가치)

당신이 무게를 둔 '가치'는  회사의 '가치'에 영향을 준다

3.2 ‘가치’를 구성하는 것들
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지속,성과,측정,계획,
헌신,변화수용, 유통성, 배움, ...

•   가치들중에서 가장 중요하다고 생각되
는 3개-6개의 가치들을 선택합니다.

•   개인적 관점, 회사/기업관점, 일/업무관
점에서 골고루 생각해보고 작성해보세
요.

•   자신이 가치있다고 생각하는 부분들을 
주변의 사람들과 공유해보세요.

작성 가이드

워크샵 #2
소요시간: 10-15min

[워크샵]���������	
��
������������������  자신을���������	
��
������������������  일으켜세울���������	
��
������������������  진정한���������	
��
������������������  ‘가치’들은���������	
��
������������������  ?
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성공의���������	
��
������������������  '비밀'중에서
당신은���������	
��
������������������  몇개를���������	
��
������������������  가지고���������	
��
������������������  있으신가요���������	
��
������������������  ?

모든 사람들은 성공의 DNA를 가지고 있다
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4. 자기발견의 시작, 
‘자가성찰’
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•과거-현재-미래,���������	
��
������������������  현재도���������	
��
������������������  미래에는���������	
��
������������������  과거다

•장점���������	
��
������������������  vs.���������	
��
������������������  단점

•강점���������	
��
������������������  vs.���������	
��
������������������  약점

•개성/흥미의���������	
��
������������������  재발견

•보강/보완/습득의���������	
��
������������������  기회

•우선순위/체계화

불확실성을 줄이고, 
집중할 부분을 찾자!

4.1 ‘자기성찰’은 왜 필요한가?
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• 누락/배제/무시
���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  필요하지만, 우선순위에서 밀렸던 흥미/관심/역량들은 무엇인가?

• 망각
���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  예전에 관심도 가지고 몰입했는데, 이제는 기억조차 나지 않은 흥미/관심/역량들은 무엇인가?

• 무지
���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  알지못했지만, 새롭게 관심을 가지고 알아가고 있는 흥미/관심/역량들은 무엇인가?

• 발견
���������	
��
������������������  ���������	
��
������������������  지금하고 있는 일들을 더 잘하기 위해서 필요한 흥미/관심/역량들은 무엇인가?

4.2 ‘자기성찰’의 기대효과는 무엇인가?
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• 되감기(Rewind)

• 빠르게���������	
��
������������������  앞으로/뒤로(Fast���������	
��
������������������  Forward/Backward)

• 슬로우���������	
��
������������������  모션(Slow���������	
��
������������������  Motion)

• 구간반복(interval���������	
��
������������������  repeat)

4.3 어떻게 자신을 뒤돌아 볼것인가?

Lifeline Discovery(삶의 행보) 
- 당신 스스로 가장 하고싶고 재미있었던 일들을 찾아보자 - 

!""
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ym
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[참고] Business Model You, http://goo.gl/5MXFrs

http://goo.gl/5MXFrs
http://goo.gl/5MXFrs
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'성공적인���������	
��
������������������  삶'을���������	
��
������������������  위한���������	
��
������������������  규율들의���������	
��
������������������  기준들은���������	
��
������������������  ?

13가지 덕목들중에서 당신에게 무엇이 중요한가?

절제, 침묵, 규율, 결단, 절약, 근면, 성실,
정의, 중용, 청결, 평정, 순결, 겸손

4.4 벤자민 플랭크린의 '성공적인 삶'이란 ?
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일의 만족도는 3가지 요소들에 달려있다 

흥미  
Interest 

스킬과 능력  
Skills and 
Abilities 

개성 
Personality 

커리어의 
Sweet Spot 

4.5 높은 성과를 내는 3가지 항목들

[참고] Business Model You, http://goo.gl/5MXFrs

당신의���������	
��
������������������  ‘흥미’,’개성’���������	
��
������������������  그리고���������	
��
������������������  ‘스킬과���������	
��
������������������  능력’의���������	
��
������������������  
교차점에���������	
��
������������������  위치한���������	
��
������������������  일들이���������	
��
������������������  당신의���������	
��
������������������  성공���������	
��
������������������  가능성을���������	
��
������������������  높인다.

RIASEC
• realistic
• investigative
• artistic
• social
• enterprising
• conventional

http://goo.gl/5MXFrs
http://goo.gl/5MXFrs
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‘당신’의 ‘마음’이
원하는 일들은 무엇인가?

‘당신’의 ‘이성’이
원하는 일들은 무엇인가?

‘당신’의 ‘신체’가
기억하길 바라는 일들은 

무엇인가?

[워크샵]���������	
��
������������������  당신이���������	
��
������������������  진정으로���������	
��
������������������  원하는���������	
��
������������������  일들을���������	
��
������������������  찾아서���������	
��
������������������  ...

[템플릿] 당신의 강점에서 시작하라

워크샵 #3
소요시간: 20-30min
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일생에서���������	
��
������������������  3박자는
언제쯤���������	
��
������������������  '빛'을���������	
��
������������������  발할���������	
��
������������������  것인가?
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[워크샵]���������	
��
������������������  인생의���������	
��
������������������  성공궤적을���������	
��
������������������  그려볼까?

성
공
의
 크
기

Max

시간

[템플릿] 당신의 강점에서 시작하라

워크샵 #4
소요시간: 10-15min
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'약점'을���������	
��
������������������  보완할까?
아니면,���������	
��
������������������  '강점'을���������	
��
������������������  강화할까���������	
��
������������������  ?
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개발자, 개인화, 경쟁, 공감, 공평, 관계자, 긍정성, 매력, 맥락, 명령, 
미래지향, 복구자, 분석가, 사고, 성취자, 신념, 신중함, 연결성, 의사소통, 
자기확신, 적응력, 전략, 조정자, 조화, 중요성, 질서, 착상, 책임, 초점, 
최상주의자, 탐구심, 포괄성, 학습자, 행동주의자

34가지 강점들 – "강점혁명"

"약점"보다���������	
��
������������������  "강점"에���������	
��
������������������  초점을���������	
��
������������������  맞추어라.
- 마커스 버킹엄-
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'재능'을���������	
��
������������������  발견하기���������	
��
������������������  위해서
자신의���������	
��
������������������  '강점'을���������	
��
������������������  찾아보는���������	
��
������������������  일이���������	
��
������������������  중요하다

약점은 보완할 것인가? 보강할 것인가?
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‘집이���������	
��
������������������  가난하였기에���������	
��
������������������  어린���������	
��
������������������  나이부터���������	
��
������������������  상인의���������	
��
������������������  태도를���������	
��
������������������  익혔고,���������	
��
������������������  
몸이���������	
��
������������������  약했기���������	
��
������������������  때문에���������	
��
������������������  일을���������	
��
������������������  부탁하는���������	
��
������������������  법을���������	
��
������������������  배웠고,���������	
��
������������������  
학력이���������	
��
������������������  모자랐기���������	
��
������������������  때문에���������	
��
������������������  
항상���������	
��
������������������  다른���������	
��
������������������  사람에게���������	
��
������������������  가르침을���������	
��
������������������  구했다’

- 마쓰시타 고노스케, 창업가
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[워크샵]���������	
��
������������������  자기성찰:���������	
��
������������������  당신의���������	
��
������������������  강점/약점은���������	
��
������������������  무엇일까?
당신의 ‘강점’은 무엇인가? 당신의 ‘약점’은 무엇인가?|

지금하는 일에 당신에게 필요한 역량은?

[템플릿] 당신의 강점에서 시작하라

워크샵 #5
소요시간: 20-30min
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이제 얼마나 ‘나’에 대해서 알게되셨나요 ?

‘나’를 새롭게 발견하는
여정을 마무리하며 ...
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오늘은 그 ‘시작’일뿐..
삶 속에서 지속적으로 반복할 멋진 일
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‘나’에 대한 낱낱의 생각들을
모아보고 뒤집어보고
새롭게 발견하고 ...
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성공적인 인생의 '리더'로서의
모습과 자세를 만들어가는

꾸준한 노력과 점검이 필요합니다.
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‘미래’로의���������	
��
������������������  여행���������	
��
������������������  ...

미래의 변화된 모습을 그려보는 일은 
생생한 미래를 앞당기는 가장 빠르고 손쉬운 ‘길’이다



[워크샵]���������	
��
������������������  5년-10년뒤���������	
��
������������������  신문에서���������	
��
������������������  만난���������	
��
������������������  당신의���������	
��
������������������  기사는���������	
��
������������������  ?

© 2014, IgniteSpark

헤드라인

기사내용

멋진사진

[템플릿] 당신의 강점에서 시작하라

워크샵 #6
소요시간: 20-30min
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감사합니다

Q&A



© 2014,IgniteSpark 54

강의 소개 및 진행방안

비즈니스 실행의 리더로서 ‘나’에 대한 이해와 성찰은 비즈니스 과정동안 마주할 역경, 고난 그
리고 극복의 지혜와 내적인 열정을 불러일으킬 기회를 찾는데 도움이 됩니다. 이 강의는 삶과 
일의 리더로서의 자신의 위치와 앞으로의 나갈 방향을 발견하는 진정한 기회가 될 것 입니다.

1.���������	
��
������������������  강의개요

•‘나’를 뒤돌아보고, 스스로의 강점, 장점 그리고 보완할 점들을 찾아봅니다.

•개인이 중요하게 생각하는 ‘가치’들을 정의해보고, 이를 기업의 운영과 문화속에 어떻게 일
체화할지에 대한 방법들을 생각해보고 자신의 해법을 찾는 기회를 제공하고자 합니다.

•다양한 ‘나’를 발견하는 실습들을 통해 객관적인 자신의 모습과 이상적으로 변화되어야할 
모습의 현실적인 대안을 찾고자 합니다. 

2.���������	
��
������������������  학습목표

3.���������	
��
������������������  진행���������	
��
������������������  및���������	
��
������������������  소요시간
강연과 실습을 병행하여 진행하며, 내용에 대한 이해를 돕고 사례들을 중심으로 소개하고 전
개합니다. 강의에 소요되는 시간은 최소 60분이며, 시간이 충분한 경우 최대 90분이내에서 
진행합니다.
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Let’s Connect

55

비즈니스 액셀러레이션의 시작, 청소년 기업가정신의 시작,

http://ignitespark.kr

http://fb.com/ignitespark

contact@ignitespark.kr

http://jr.campspark.kr

http://fb.com/groups/seedspark/

seedspark@ignitespark.kr

청소년기업가정신 프로그램인 IgniteSpark의 “SeedSpark’은 학교나 기관들과의 라이센스를 통해서 확대/
보급하고 있습니다.  SeedSpark의 전체 프로그램 도입에 관심있으신 선생님, 학교, 기관에 계신 분들은 
seedspark@ignitespark.kr로 문의 부탁드리겠습니다. 감사합니다.

http://jr.campspark.kr
http://jr.campspark.kr
mailto:workshop@ignitespark.kr
mailto:workshop@ignitespark.kr
http://jr.campspark.kr
http://jr.campspark.kr
https://www.facebook.com/groups/seedspark/
https://www.facebook.com/groups/seedspark/
mailto:workshop@ignitespark.kr
mailto:workshop@ignitespark.kr
mailto:seedspark@ignitespark.kr
mailto:seedspark@ignitespark.kr

